
 
 

Circ. int. n. 376 
 

 Al personale docente e ATA 
 Ai Responsabili dei plessi 
 Alla F.S. area 3 
 Al DSGA, per gli adempimenti 
 RE Comunicazioni 
 Atti 
 Sito web 

 

OGGETTO: RACCOMANDAZIONE N. 2 DEL 05.03.2026 DELL’AUTORITÀ GARANTE DEI 
DIRITTI DELLE PERSONE CON DISABILITÀ– GARANZIA DELL’ASSISTENZA IGIENICO-
PERSONALE AGLI ALUNNI CON DISABILITÀ NON AUTOSUFFICIENTI DURANTE L’ORARIO 
SCOLASTICO. 
  

Si trasmette,allegata alla presente,per opportuna conoscenza al personale interessatola 
Raccomandazione n. 2 del 05.03.2026, emanata dall’Autorità Garante dei Diritti delle Persone con 
Disabilità, con la quale si richiamano le istituzioni scolastiche a garantire piena assistenza igienico-
personale agli alunni con disabilità non autosufficienti durante l’intero orario di permanenza a 
scuola. 

L'assistenza igienico-personale non costituisce un servizio accessorio, bensì una condizione 
essenziale per l’inclusione e un diritto immediatamente esigibile. La sua omissione configura una 
discriminazione indiretta e una violazione dell'obbligo di "accomodamento ragionevole". 

Si precisa che l’eventuale assenza di figure esterne di assistenza non esonera il personale ATA dallo 
svolgimento delle attività di assistenza igienico-personale, rientranti nei compiti propri dei 
collaboratori scolastici ai sensi del CCNL del comparto scuola. 

Si ricorda infatti che, ai sensi del citato CCNL del comparto scuola, i collaboratori scolastici sono 
tenuti a svolgere attività di cura, sorveglianza e supporto agli alunni, comprendendo l’assistenza 
igienico-personale degli alunni non autosufficienti, secondo le indicazioni del PEI. 
Tale obbligo rientra nei compiti contrattuali ordinari e non costituisce attività aggiuntiva o 
facoltativa. 

Il DSGA coordinerà l’organizzazione del servizio, garantendo copertura continua durante l’intero 
orario di permanenza degli alunni a scuola.Il personale ATA è tenuto ad attenersi alle disposizioni 
organizzativeimpartite e segnalare tempestivamente eventuali criticità. 
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La suddetta Raccomandazione sottolinea di evitare prassi improprie, rappresentando, a titolo 
esemplificativo e non esaustivo, situazioni che potrebbero verificarsi tra le quali il contatto 
telefonico "in urgenza" con le famiglie per interventi igienici, procedura definita dall'Autorità 
come indice di disfunzione organizzativa. 
Si ricorda che l'Autorità Garante si riserva interventi diretti in caso di accertate violazioni. 

DSGA e i referenti di plesso sono incaricati del monitoraggio della corretta applicazione della 
presente circolare. 

Si raccomanda a tutto il personale ATA di operare con la consueta professionalità, nel rispetto 

della dignità e dei diritti degli alunni con disabilità non autosufficienti, in conformità alle 

indicazioni dell’Autorità Garante e ai compiti contrattuali previsti dal CCNL. 

Per quanto non espressamente previsto nella presente circolare, si rinvia integralmente alle 

disposizioni contenute nella Raccomandazione allegata. 

 
Responsabile del procedimento e dell’istruttoria: DSGA, dott. G. Cangiamila 

 

 

Allegati:  
Raccomandazione n. 2 del 05.03.2026 
Nota USR n. 15116 del 19.03.2026 
 

 
Con la pubblicazione all’albo on-line e sul sito web dell’Istituto, ai sensi della Legge n. 241/1SS0 e del 
C.A.D. D.Lgs. n. 82/2005, la presente si intende notificata a tutti gli interessati. 

 

 

Il Dirigente Scolastico 

Prof.ssa Rosaria Fiumara (*) 
*Documento firmato digitalmente secondo le indicazioni sulla dematerializzazione, ai sensi e per gli effetti dell’art. 20 
comma 2 del d.lgs. 7 marzo 2005, n.82, “Codice dell’Amministrazione Digitale”. 
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